
Die aktuell fragmentierte Zahlungs-
infrastruktur weist an vielen Stellen Ver-
besserungsbedarf auf. Die Digitalisie-
rung und die Plattformökonomie haben 
die Anforderungen der Kunden nach 
einer nahtlosen Serviceerfahrung in die 
Höhe getrieben und Marktteilnehmer 
werden kontinuierlich vor große Heraus-
forderungen gestellt, wie beispielsweise 

oder die technische Abwicklung. 

Entgegen dem etablierten Narrativ, 

seiner Hauptakteure – Banken, tradi-
tionelle Fintechs und Kryptounterneh-
men – verlieren wird, erscheint eine 

bler. Die Frage ist lediglich, wer sich in 
welcher Form positionieren wird und 

-

Kryptounternehmen verschwimmen. Diese Entwicklung sollten Banken und 

-

infra struktur vergrößern. Red.

Payment-Giganten der Zukunft  
nutzen die Blockchain

-

Marktteilnehmer sollten die Eckpfeiler 
der Payment-Industrie in ihrer der-

-

trachten: die Wechselwirkungen der 
drei Hauptakteurgruppen untereinan-
der (traditionelle Fintechs, Banken und 
Kryptounternehmen), mit der Regula-

-
denerwartungen.

 Zahlungsinfrastrukturen 

-
strukturen, sogenannte Payment-Rails. 
Da global betrachtet verschiedene 
Payment-Rails – noch – nicht nahtlos 

 beispielsweise bei Überweisungen ins 

der Feiertage weiterhin ein hohes Maß 

und Mastercard, gibt es weiterhin eine 

dem sogenannten Settlement) vom 

Ein aktueller Report von Credit Suisse 

IT-Ausgaben der vier größten amerika-
nischen Banken bei knapp 40 Milliar-
den US-Dollar lagen. Dieser Betrag 
liegt lediglich knapp unter dem globa-

-
ture-Capital-Bereich von Fintechs. So-
mit scheinen Markteilnehmer von der 

jedoch bleiben bedeutsame Fortschrit-
te noch aus.

-

Von Julian Ventouris
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Personalisierung und Bequemlichkeit 
mit sich. Oftmals kennen die Kunden 

gar nicht: Seit der Ära Steve Jobs sollte 
klar sein, dass Unternehmen dies vor 

Drei kritische Erfolgsfaktoren

-
tech-Sterne wie beispielsweise die Neo-

-
nelle Aufsichtsapparat in den meisten 

von Regulationen im Kryptosektor er-

-
ser Sektor mehr als nur ein Ausdruck 
von Liberalismus oder antistaatlichen 
Bewegungen.

Hieraus lassen sich drei kritische Er-
-

talen Zahlungsverkehr ableiten:

– Navigation durch regulatorische An-
forderungen, 

-
gruppen untereinander sowie 

nisse. 

Navigieren im regulatorischen 
Umfeld ist Bankenexpertise

verfolgt die Schaffung von Rahmenbe-

-

nischen Regulatorik wird in Europa 
-

Maxime soll Open Banking dem Kun-

ermöglichen.

Open Banking bringt die Plattform-

mo nisierte Kundendaten, worauf Teil-
nehmer frei Zugriff haben (vergleiche 

PDS2 – Open API Mandates). Die 

-
gen bei Nicht-EU-Konsumenten, die  

ebenfalls die Neigung des Regulators, 

Themen wie Strong Customer Authen-

(vergleiche PDS2-Enhance customer 
security) sowie EU consumer data 
protec tion versammeln sich ebenfalls 
hinter dieser Maxime.

Regulatorik als Damoklesschwert 
des Kryptosektors

Regulatorik ist das Damoklesschwert 
-

mit einer Stable Coin den Antagonisten 

 Interventionen von Börsenaufsichten 
weltweit fahren stark gegen Stable- 

Stable Coin USDT), MakerDAO (Dai), 
Binance (BUSD) oder Circle & Coin-
base (USDC) auf. 

 
vor den gleichen Heraus forderungen, 
die dem Bankensektor stets Flexibili- 

 Bereichen wie beispielsweise dem  

bessern, da diese Anforderungen  

gehen.

Blockchain-Technologien   
bei Zentralbanken im Test

 Zentralbanken weltweit eruieren Block-
chain-Technologien als integralen Be-
standteil der eigenen Zahlungsland-
schaft: Allen voraus Entwicklungs-

wird – weitere lateinamerika nische 

Block chain-basierte Settlement/Clea-

ebenfalls Momentum, sei es mit abge-

in Nigeria (eNaira), auf den Bahamas 
(Sand-Dollar), oder mit Pilotphasen in 

die EZB und das Fed eruieren seit eini-
gen Monaten die Möglichkeiten durch 

-

China interveniert

In diesem Zusammenhang sind Inter-
ventionen in China interessant: Die chi-
nesische Regierung geht regulatorisch 

Alipay und Wechat Pay vor. 
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im Zahlungsverkehr

-
sierte Zahlungsinfrastrukturen weisen 
oftmals fragmentierte Settlement- 

-
ferieren nicht nur eine Alternative  

-
dern ermöglichen im Bereich des 
 

tions  abwicklung mittels sogenannter 
Stable Coins, da diese nicht von inter-

-
system gedacht, haben sich Lösungen 
in diesem Bereich in den vergangenen 

-
system an Payment Rails entwickelt, 
die in Zukunft als integrativer Be-
standteil der Paymentwelt betrachtet 
werden sollten. Hieraus ergibt sich 

-
chain.
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– Der Börsengang von Alibaba’s Fin-
tech Ant Financial (Alipay) im Jahr 
2020 wurde vonseiten der chinesischen 
Regierung blockiert. 

– Ebenfalls sind das Betreiben von öf-

Angesichts der anstehenden Um-

marktwirtschaftliche Mechanismen ge-
stellt werden. 

 
traditionelle Banken

Die Situation der traditionellen Bank-

Perfektion der Kundengewinnung am 
Markt auf und 

-

Erfolgreiche Banken der Zukunft sind in 

bei der Kundengewinnung in Produkte 
-

schen Zuspruchs bedienen und gleich-

hier eindeutig im Vordergrund. 

 

-

regulatorischer Anforderungen groß ist: 

Coinbase die Übernahme von FairX, 
einer von der CFTC (Commodities 
 Futures Trading Commission) regu-
lierten Derivatebörse. Durch diese 

Regulierung der CFTC und signalisiert 
hierdurch, bald regulierte Kryptoderi-

Ein weiterer Meilenstein in der Main-
stream Adoption von Krypto ist die 
Nachricht, dass Sequoia Capital (ein 
großer Technologie-Venture-Capital- 

Facebook investiert war) gemeinsam 
mit der kryptofokussierten Investment- 
Firma Paradigm knapp 1,15 Milliar- 
den US-Dollar in Citadel Securities 
 investiert – einen der größten Market 

tien volu mens an der Wallstreet abge-
wickelt werden. 

den Wertpapierweg erschlossen wer-

ETP’s und ETN’s sind attraktive Mög-

Fintechs inkludieren in Zukunft 
den Kryptobereich

Kryptounternehmen wie Coinbase, 
 Binance, Robinhood oder Kraken sind 

mehr, sondern bieten ihren Kunden tra-

Debit- und Credit-Card-Issuing, Kre-
ditvergabe oder Versicherungsleistun-

-
hungsweise Akkreditierungen fungieren 

unternehmen und traditionellen Fin-
techs wird immer weicher. 

beispielsweise bei Jack Dorsey’s Firma 
Square Inc. beobachten, die sich in 
Block Inc. umbenennen ließ – eine 
Hommage an die Speicherarchitektur 

und Innovation aus, bekommen jedoch 

brillieren.

Zahlungsinfrastruktur

Die Payment-Industrie sollte Krypto-

-
werke nicht als Retail-Investment- 

-
work-Native-Coins wie Ethereum oder 

-
-

ble Coins einen beeindruckenden Nut-

Wer sich die Technologie genau an-
-
-

lungsinfrastrukturbestandteil erkennen. 
Ein öffentlich-basiertes Blockchain- 

-

-
bungslosen digitalen Zahlungsverkehr 

Banken können schnell in eigenen 
 Settlement Reports einsehen, ob und wie 
viele ihrer Kundengelder das Fiat-Öko-

-

oder am Clearing- Volumen von Kryp-
to-basierten Debit oder Kreditkarten. 
Idealerweise betrachtet man das Vo-
lumen an mit  Kryptogeld gesicherten 
 Debit- und/oder Kreditkarten. Zentral 
im Fokus aus Sicht der Banken sollte die 

Payment Rails sein, um mit diesen ei- 

 
sicherstellen

Banken sollten eine nahtlose Integra-

-
-

Banken, die sich die Infrastruktur im 
aufkommenden neuen Fintech-Seg-
ment genau anschauen sollten: Fintech 

Beilagenhinweis

Dieser Ausgabe liegt  
das Sachregister 2021  
der Zeitschrift  
cards Karten cartes bei. 
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-
-

werken als Settlement-Backend. Kryp-

und großen Institutionen.

Die Kryptolandschaft ist bereits sehr 
-

werke mit verschiedensten Protokollen 
-

Ethereum, Stellar, Algorand, Solana, 
Optimism oder Arbitrum). Hieraus er-

gleichnamige Stablecoins auf verschie-

Fintechs wie Visa arbeiten an der Kom-

Beispiel Visa-Click-to-pay) und bieten 

-
wiesen wird.

Kundenfokus anstelle von  
Wettbewerbsfokus

-

-

Befangenen Entwicklungsprognosen 
wie der Wegfall von traditionellen Fi-

-
techs oder den abrupten Wegfall von 

Beachtung geschenkt werden. Die 
 Payment-Industrie interagiert und be-
ansprucht sich gegenseitig, da dieser 
Sektor immanent von Fortschritt, Ent-

sondern lediglich in Teilsegmenten 
-

dukte und Dienstleistungen werden sich 

Daher sollte der Fokus weniger auf dem 
Wettbewerb liegen, sondern bei den 
Kunden. Aus Sicht von Banken bedeu-
tet dies konkret, durch den Kunden ad-

-

Kunden verschiedener Alterssegmente 
-
-
-

-
formen (Etoro, Binance, Coinbase, Ro-
binhood, SOFI Capital) die Begeiste-

Investitionen entdeckt. 

Sogenannte DeFi Services (siehe Kas-
ten) ermöglichen dem Konsumenten 

da der Mittelsmann (Bank oder Broker) 
-

koexistieren können, jedoch nahtlos 

Konkret bedeutet dies die Integration 
des neuen Ökosystems im Krypto-Uni-
versum und seiner Kunden, die nahtlos 

wechseln können sollten.

Beispiel Web3

Die idealistische Welt eines Block-
chain-Maximalisten ist das Web3. Es 
handelt sich hierbei um die Weiterent-
wicklung der globalen Internetkommu-

nikation durch Wertbeteiligung und 
Mitbestimmungsrecht der Endkon-
sumenten. Kryptounternehmen haben 
diese Wertvorstellung in ihrem Seg-

-
möglichen nicht nur die Herausgabe 

wie Bitcoin oder Ethereum, sondern ge-
ben ihren Kunden Rewards in Form von 

-
kolls) gekoppelt ist. 

Aktive Beteiligung auf der Handels-
plattform, sei es der Konsum von Ser-
vices oder das Anschauen von Lehrma-

mehr Reward Tokens. Man spricht auch 
von sogenannten Bootstrapping-Effek-
ten: Durch die Tokenisierung der Platt-
form wird der User Community eine 
Plattform geboten, an deren Erfolg sie 
direkt beteiligt werden.

-

Payment Acceptance Points in ihrem 
-

den die Zahlungsabwicklung von di-
-

möglichen.

Banken sollten die Integration von 
 Autorisierungs- und Settlement-Funk-

-
-

standteil der Payment-Welt be trachten. 

-

durch Erweiterung der Authorisierungs-

-
lungsregulatorik kann bei kundenorien-
tierter Produktausgestaltung denselben 

-

Payment-Anbieter sollten die Krypto-
welt somit nicht als neue Tulpen-Manie 
 abtun, sondern dem Kunden Krypto- 

-

kryptobesicherte Kredit- und Debit-
karten und DeFi-Services wie Staking, 
Lending, oder Yield Farming per 
 Wallet-Integration im eigenen Produkt-
universum integrieren.  �

WETTBEWERB

-
nance (= DeFi) sind im weitesten 
 Sinne kleine Computerprogramme 
gemeint (auch Smart Contracts 
 genannt), die auf der respektiven vir-
tuellen Maschine des korrespon-

-
-

automatisieren: Diese aggregiert 
betrachteten DeFi-Protokolle können 

 

 Asset-Tokenisierung, Kreditvergabe, 
Payments, Versicherungen, Deriva- 

 lediglich durch Computercode-Aus-
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