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Daten und Fakten

Anteil der Internetnutzer, die im Quartal Seiten mit folgenden Produkten/Themen besuchten

Anteil der Suchanfragen für Finanzprodukte nach Art der Suchwörter und Zeitpunkt (Angaben in Prozent)

Bedeutung des Internets bei Neugeschäftsabschlüssen (Angaben in Prozent)
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Anteil der Online-Abschließer am Neugeschäft Anteil der Kunden am Neugeschäft, die sich im Internet über Produkte und Konditionen
informieren, aber klassisch beim Berater abschließen
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Quellen für alle Abbildungen: GfK, Google, DB Research� Stand 2010

69
55

63

23
37

35

8 8

0

20

40

60

80

100

Erste Suche Zwischenzeitliche Suche Letzte Suche

Marken Produkt Hybrid

69
55

63

23
37

35

8 8
2


