I Daten und Fakten

Bedeutung des Internets bei Neugeschaftsabschliissen (Angaben in Prozent)
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Andere Produkte
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O Anteil der Online-AbschlieBer am Neugeschéft = Anteil der Kunden am Neugeschift, die sich im Internet iiber Produkte und Konditionen
informieren, aber klassisch beim Berater abschlieBen

Anteil der Suchanfragen fiir Finanzprodukte nach Art der Suchworter und Zeitpunkt (Angaben in Prozent)
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3 Marken E3 Produkt El Hybrid

Anteil der Internetnutzer, die im Quartal Seiten mit folgenden Produkten/Themen besuchten

20 bis 29 Jahre 40 bis 59 Jahre
1 1 1
Bausparen 152 | Kredit 89
Niedrige ' ' ' '
Einkommgn Sparen I I 121 I| Rente I 89 |
Girokonto 121 Sparen 88 |
Festgeld 154 | Festgeld 94
Mittlere ' ' '
Einkommen Tagesgeld I I I 154 | Rente I 94
Geldanlage 148 | Kredit 89 |
Girokonto 140 | Zertifikate 82 |
[ [ | | |
Hohe
Einkommen Geldanlage I I 38 | Fonds I I I 153 |
Festgeld 123 | Rente 137
T T T T T T
Index alle pro Produkt = 100 0 40 80 120 160 0 40 80 120 160
Quellen fiir alle Abbildungen: GfK, Google, DB Research Stand 2010
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