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Kartenbetrug in Europa:  
Elf Prozent bereits betroffen

22 Millionen Karteninhaber in Europa 
sind einer Umfrage des Branchenverban-
des der europäischen Geldtransporteure, 
Esta, zufolge bereits Opfer von ec- oder 
Kreditkartenbetrug geworden. In Deutsch-
land sind es 4,9 Millionen. Dass der An-
teil in Großbritannien nahezu doppelt so 
hoch liegt, lässt sich wohl mit der dorti-
gen Kartenkultur erklären. 

Kartenbetrugsopfer in Europa

Kartenbetrug: Ein Drittel der 
Opfer trägt den Schaden selbst

Ein Drittel der Opfer von Betrug mit ec- 
und Kreditkarten bekommen laut einer 
Untersuchung der Europäischen Kommis-
sion den Schaden nicht von ihrer Bank 
erstattet. Der Schaden liegt bei einem 
Viertel der Opfer unter 150 Euro, bei ei-
nem Drittel allerdings über 500 Euro.

Schaden von Kartenbetrug in Europa pro Betroffenen

Kartenbetrugsopfer bleiben  
der Karte treu 

Erfahrungen mit Kartenbetrug bringen ein 
Drittel der Opfer dazu, das Bargeld der 
Karte vorzuziehen, so die Interessenver-
tretung der europäischen Geldtransporteu-
re, Esta. In Spanien, Italien und Deutsch-
land liegt dieser Anteil deutlich über dem 
europäischen Durchschnittswert. Auch in 
diesen Märkten bleibt jedoch rund die 
Hälfte der Betrugsopfer der Karte treu. Eu-
ropaweit sind es 64 Prozent. 

Anteil der Kartenbetrugsopfer, die Bargeld bevorzugen
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