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Payment Profection:

mehr als ,Restschuld”

Von Christian Koch

Die Restschuldversicherung ist vielen
Retail-Bankern noch erstaunlich un-
bekannt, deshalb wirbt der Autor fiir
dieses Produkt. Das hohe Markipoten-
zial begriinde sich aus dem steigen-
den Sicherheitshediirfnis vieler Kun-
den. Zudem ist das Produkt nicht auf
die Anbindung an Kredite beschrdnkt.
Auch regelmdBige Sparraten lassen
sich solchermaBen fiir den Fall von
Arbeitslosigkeit oder Krankheit absi-
chern. Red.

Steigende Ausgaben fur den Unterhalt der
Familie, den privaten Alltagskonsum sowie
die Finanzierung von Wohnung und Auto
machen es jlngeren Erwachsenen immer
schwerer, einen angemessenen Kapital-
stock flr Sonderausgaben zu bilden. MUs-
sen Waschmaschine, Fernseher oder gar
das Auto vorzeitig ersetzt werden, bleibt
ein Darlehen oft die einzige Moglichkeit,
fUr Ersatz zu sorgen.

Doch in Zeiten von Basel II bleibt dem
Bankberater kein Spielraum. Er bendtigt
selbst bei langjdhrigen, solventen Kunden
mit einwandfrei gefihrfen Konten ange-
messene Sicherheiten. Haufig erfolgt in
solchen Fdllen der Abschluss einer Risiko-
Lebensversicherung. Hintergrund: Die Ver-
sicherung ist gemessen an der Todesfall-
leistung, die sich an der Darlehenshbhe
orientiert, relativ preiswert. Sie bietet dem
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Darlehensgeber maximale Sicherheit im
Todesfall.

Allerdings erweist sich diese Sicherheit als
wenig risikoaddquat. Der Todesfall des
Schuldners zdhlt zu den eher seltenen
Grinden, weshalb Darlehen nicht mehr
bedient werden oder Zahlungsstorungen
einfreten. So sind heute die Arbeifslosigkeit
oder langfristige Erkrankung die hdufigsten
Ursachen fiir eine Uberschuldung.

Verdnderte Lebensldufe erfordern
neu strukturierte Produkte

Gut informierte Kunden sind sich dieser
Tatsache bewusst und erwarten daher an-
dere Losungen des Sicherheitenproblems.
Eine akiuelle Ipsos-Studie im Auffrag von
Genworth Financial untermauert dies: Etwa
41 Prozent der Befragten rechnet damit,
mit groBer Wahrscheinlichkeit innerhalb
der ndchsten funf Jahre arbeitslos werden
zu konnen. Diejenigen, die sich von einer
maglichen Arbeitslosigkeit betroffen sehen,
gehen davon aus, durchschnittlich rund
ein halbes Jahr ohne Erwerbseinkommen
zu sein. Langzeitarbeitslosigkeit und damit
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die Gefahr der Tofalabschreibung eines
Darlehens ist aus Banksicht nur in sehr
wenigen Fdllen zu erwarten. Bisher erfolg-
reiche Modelle zur Absicherung von Dar-
lehen gehdren demzufolge auf den Priif-
stand, missen gegebenenfalls durch neue
ersetzt oder ergdnzt werden.

Win-Win-Situation fiir Bank und Kunde

Als Alfernative zur Risiko-Lebensversiche-
rung bieten einige Banken ihren Kunden
heufe die so genannte Restschuldversiche-
rung an. Sie bietet neben dem Todesfall-
schufz auch eine Absicherung gegen die
Risiken Arbeitslosigkeit und Krankheit.

™= Der Kreditnehmer erhdlt also eine we-
sentlich umfangreichere Risikominimierung
als bei der Risiko-Lebensversicherung.

™= Fir die Bank ist eine Laufzeitbegren-
zung aus dem Gesichfspunkt der Risiko-
vorsorge relafiv unbedenklich, da die we-
nigsten bei Jobverlust dauerhaft in die
Arbeitslosigkeit abrutschen.

Fiir die Versicherten giinstiger

Auch hinsichtlich der Zusatzkosten kann
die Restschuldversicherung aufgrund ihrer
flexiblen Gestaltungsmoglichkeiten punk-
ten: Die Versicherer bieten heufe unter-
schiedliche Produkivarianfen an. So kann
der Versicherungsschutz die gesamte mo-
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natliche Kreditrate oder nur einen prozen-  Vorsorge im Falle der Erwerbslosigkeit

Bankassurance

tualen Anteil umfassen. Analog zur Tilgung

der Kreditsumme wird die Versicherungs- Frage: Haben Sie personlich irgendwelche Vorsorgen betrieben, fir den Fall, dass Sie eines Tages
summe Konfinuierlich angepasst. Das arbeitslos sein sollien (Geld beiseite gelegt oder eine spezifische Versicherung abgeschlossen. ..)?

macht die Prdmien im Vergleich zu einer
konventionellen Risiko-Lebensversicherung
fur den Versicherten haufig guinstiger.

Frankreich
Es besteht die Moglichkeit, den Vertrag flr | jq ich habe eine
die komplette Laufzeit des Kredites oder nur spezifische
fiir einen besfimmien Zeitraum abzuschlie- | /079 ge"ggﬁ/: Ec?g:e gcbr?(;r'fh
Ben. Im Leistungsfall ist in der Regel eine dartiber
sechswochige Karenzzeit vorgesehen, gggzgedochf

nach der die Leistung der Versicherung
einsetzt. Auch dies wieder im Sinne des
Kunden und der Bank: Diese Zeit wird nicht
in die Versicherungslaufzeit einkalkuliert,
was die Prdmie senkt und somit die Dar-
lehenskonditionen attraktiver macht.

52%

Deutschland

Ja, ich habe eine
spezifische Vorsorge getroffen
57%

WeiB
nicht
1%

Nein, aber
ich habe
schon
dartiber

Nein nachgedacht
27% 15%

Koppelung auch mit Sparvenragen Subtotal — Haben bereits eine Vorsorge
getroffen oder dartiber nachgedacht: 48%

Subtotal — Haben bereits eine Vorsorge
gefroffen oder dartiber nachgedacht: 72%

Aufgrund der im Vergleich zur Risiko-Le-
bensversicherung meist niedrigeren Ge- Quelle: Ipsos/Genworth Financial
samtkosten der Absicherung hat der Dar-

Umfragedatum: Mai/Juni 2006

lehensnehmer zusdtzlich die Moglichkeit,
die gesparte Differenz in eine Sparform

seiner Wahl zu investieren. Hier kann der ~ Wissen der Befragten iiber eine Arbeitslosenversicherung

Berafer seine Vorsorgekompetenz unter

Beweis stellen und schafft mit dem Ver- Frage: Man kann eine Versicherung zur Aufrechterhaltung des Lebenssfandards im Fall der

frauen des Kunden in seine Kompetenz
eine Basis flr den weiteren Ausbau der
Kundenbeziehung. Frankreich

Versicherer wie Genworth Financial koo- .

. . . . . Ja, und sie wissen
perieren direkt mit den Finanzinstituten: Bescheid dariber '
Die Restschuldversicherung kann an fast 23% e

: I . wissen nichts
jedes andere Vertragsverhdlinis mit regel- genaues dariiber

maBiger Zahlungsverpflichtung gekoppelt 25%
werden. Die Leistungsabwicklung Uber-

nimmt der Versicherer und enflastet somit

die Finanzinstitute auch im administrafiven

Bereich.

Vielfach werden die Vorfeile der Resf- o

schuldversicherung noch  Ubersehen,

Arbeitslosigkeit abschlieBen. Haben Sie schon mal von dieser Arbeitslosenversicherung gehort?

Deutschland

Ja, und sie wissen

Bescheid daruber i
20% Ja, aber Sie

wissen nichts
genaues daruber
34%

Nein
46%

oder das Produkt wird als unnotig oder

o ) . . Subtotal — Ja: 48%
zu feuer definiert. Diese Einschdtzung el |

| Subfotal — Ja: 54%

ist inzwischen widerlegt, der Nutzen
flr alle Verfragspartner eindeutig nach- Quelle: Ipsos/Genworth Financial
weisbar. I

Umfragedatum: Mai/Juni 2006
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